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Überblick über die Registrierung mit dem 
Personalausweis (ID) 

Die Registrierung eines Smart-ID-Kontos ist einfach, selbst wenn Sie kein erfahrener Nutzer von ID-Karten sind. 
Diese Anleitung enthält alle Informationen, die Sie für den Einstieg benötigen: Bitte lesen Sie sie vollständig durch, 
bevor Sie mit der Registrierung beginnen. Bei Bedarf finden Sie in diesem Abschnitt zusätzliche Links mit weiteren 
Informationen.  

Überprüfen Sie zunächst, ob Sie alles haben, was Sie für die Smart-ID-Registrierung benötigen:  

● Haben Sie die Smart-ID App heruntergeladen und installiert?  

Sie können Ihre Smart-ID-App kostenlos über GooglePlay und den AppStore herunterladen. Folgen Sie 
einfach den Anweisungen auf Ihrem Bildschirm und Sie sind  in wenigen Minuten startklar.  

● Haben Sie die Software für den belgischen Personalausweis auf Ihrem Computer installiert? 

Sie können die Software für den belgischen Personalausweis hier ganz einfach herunterladen. 

● Haben Sie einen gültigen Personalausweis?  

Stellen Sie sicher, dass Sie einen gültigen Personalausweis haben und dass Sie Ihre PIN-Codes zur Hand 
haben.  

● Funktioniert Ihr Kartenlesegerät?  

Bevor Sie mit der Registrierung beginnen, vergewissern Sie sich, dass Ihr Ausweislesegerät funktioniert 
und dass Ihr Personalausweis korrekt in das Lesegerät eingelegt ist. Dazu  können Sie sich bei Ihrem 
Online-Bankkonto oder einem anderen E-Service anmelden und dabei den Personalausweis als 
Anmeldemethode verwenden. Wenn Sie sich einloggen können, bedeutet dies, dass Sie bereit sind, 
Smart-ID einzurichten! 

Schritt 1: Öffnen Sie die Smart-ID-App auf Ihrem Smartphone 

Öffnen Sie die Smart-ID-App (klicken Sie darauf) auf Ihrem Smartphone und wählen Sie „Neue Smart-ID 
registrieren”. Sie werden aufgefordert, Ihr Wohnsitzland und die Authentifizierungsmethode auszuwählen (wählen 
Sie „ID-Karte”). 

 

 

https://www.smart-id.com/download/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.smart_id
https://apps.apple.com/ee/app/smart-id/id1188304729
https://ds.t1t.io/v3_5/downloads/installer
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Sie müssen außerdem die Nutzungsbedingungen für qualifizierte Smart-ID-Zertifikate lesen und ihnen zustimmen 
(und damit bestätigen, dass Sie Smart ID zur Authentifizierung verwenden möchten). 

 

 
 
Schritt 2: Wählen Sie Ihre PIN-Codes  
 
Als Nächstes werden Sie aufgefordert, die PIN-Codes auszuwählen, die Sie mit Ihrer Smart-iD-App 
verwenden möchten. Bitte beachten Sie, dass Smart-ID-PIN-Codes nicht wiederhergestellt oder 
zurückgesetzt werden können.  Daher ist es wichtig, dass Sie PIN-Codes wählen, die Sie sich leicht 
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merken können, die aber für andere schwer zu erraten sind. Weitere Informationen zu PIN-Codes  finden 
Sie in unseren Tipps zu PIN-Codes. 
 

 

Schritt 3: Setzen Sie die Registrierung auf Ihrem Computer fort  

Nachdem Sie Ihre PIN-Codes ausgewählt haben, werden Sie von der Smart-ID-App auf Ihrem Smartphone oder 
Tablet aufgefordert, die Registrierung mit Ihrem Personalausweis fortzusetzen und  einen Internetbrowser auf Ihrem 
Computer zu öffnen. Folgen Sie dem in der App angegebenen Link. 

 

 

https://www.smart-id.com/help/faq/pin-codes/
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Schritt 4: Geben Sie die Daten auf Ihrem Computer ein  

Das Smart-ID-Portal – die Website, auf der Sie sich gerade angemeldet haben – stellt Ihnen einige einfache Fragen. 
Sobald Sie diese beantwortet haben, werden Sie aufgefordert,  Ihren Smart-ID-Registrierungscode einzugeben. 
Diesen Code erhalten Sie von der Smart-ID-App auf Ihrem Smartphone oder Tablet. Der Registrierungscode ist 15 
Minuten lang gültig  und wird nach Ablauf dieser Zeit neu generiert.  
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Schritt 5: Bestätigen Sie Ihr Smart-ID-Konto auf Ihrem Computer 
 

Wenn der Registrierungscode in Ihrer Smart-ID-App mit dem auf Ihrem Computer eingegebenen Code 
übereinstimmt, werden Sie automatisch zum nächsten Schritt weitergeleitet, um Ihre Registrierung zu bestätigen. 
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, dann ist alles in Ordnung! Denken Sie daran, dass die PIN-
Codes für Ihren Personalausweis möglicherweise von denen abweichen, die Sie für Ihre Smart-ID gewählt haben: 
Achten Sie darauf, dass Sie die richtigen Codes eingeben, wenn Sie dazu aufgefordert werden!  
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Schritt 6: Schließen Sie den Registrierungsprozess auf Ihrem Smartphone oder Tablet ab  

Nachdem Sie Ihre Registrierung auf Ihrem Computer bestätigt haben, erhalten Sie eine Benachrichtigung, dass Sie 
auf Ihrem Handy oder Tablet fortfahren sollen. An dieser Stelle brauchen Sie Ihren Computer nicht weiter, um den 
Registrierungsprozess fortzusetzen. Der letzte Schritt der Smart-ID-Registrierung besteht darin, zu bestätigen, dass 
Sie sich an Ihre  Smart-ID-PIN-1- und PIN-2-Codes erinnern können. Wenn die Codes, die Sie in diesem Schritt 
eingeben müssen, mit den zuvor gewählten Codes übereinstimmen, sind Sie bereit,  Smart-ID zu verwenden! 
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Schritt 7: Hurra, jetzt kann es losgehen!  

Genießen Sie Ihre neue elektronische Freiheit und melden Sie sich mit Ihrem brandneuen Smart-ID-Konto bei einem 
der E-Services an! Sie können sich beispielsweise bei Ihrem Online-Bankkonto anmelden. Wählen Sie einfach 
„Smart-ID” als Authentifizierungsmethode. Die Smart-ID-App auf Ihrem Smartphone informiert Sie, wenn Sie Ihre 
Anmeldung mit PIN 1 bestätigen müssen. Folgen Sie einfach den Anweisungen auf Ihrem Bildschirm, es ist wirklich 
so einfach! Vergessen Sie nicht, dass Sie Smart-ID auf mehreren Geräten verwenden können – d. h. Sie können sich 
damit über Ihren Computer bei Diensten anmelden, und sobald Sie die Anmeldung/Transaktion in Ihrer Smart-ID-App 
bestätigt haben, leitet Sie der Browser innerhalb weniger Sekunden automatisch weiter. Probieren Sie es einfach aus, 
es wird Ihr Leben wirklich so viel einfacher machen!  
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