ID-kaartregistratieproces

Het registreren van een Smart-ID-account is eenvoudig, zelfs als je geen ervaren ID-kaartgebruiker bent. Deze
instructies geven je alle informatie die je nodig hebt om te beginnen: lees ze zorgvuldig door voordat je met de
registratie start. Indien nodig vind je via de links in deze sectie extra informatie.

Controleer eerst of je alles hebt voor de Smart-ID-registratie:

Heb je de Smart-ID app gedownload en geinstalleerd?

Je kunt de Smart-ID app gratis downloaden via Google Play of de App Store. Volg gewoon de instructies op
het scherm en binnen een paar minuten ben je klaar.

Heeft u software voor de Belgische identiteitskaart op uw computer geinstalleerd?
Hier kunt u eenvoudig de software voor de Belgische identiteitskaart downloaden.

Heb je een geldige ID-kaart?

Zorg ervoor dat je een geldige ID-kaart hebt en dat je jouw PIN-code(s) bij de hand hebt.

Werkt je kaartlezer?

Controleer voor de registratie of je ID-kaartlezer goed functioneert en of je ID-kaart correct is geplaatst. Je
kunt dit testen door in te loggen op je online bankrekening of een andere e-service met je ID-kaart als
aanmeldmethode. Als dat lukt, ben je klaar om Smart-ID in te stellen!

Stap 1: de Smart-ID app op je smart device

Open de Smart-ID app (tik erop) op je smartphone of tablet en kies “Nieuwe Smart-ID registreren”. Je wordt
gevraagd om je woonland en de authenticatiemethode te selecteren (kies “ID-kaart”).

5178 @ v4n

Land van verblijf

Kies het land waar je een toegewezen
identiteits- of elektronisch

verblijfsdocument hebt, inclusief je

rijksregisternummer



https://www.smart-id.com/download/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.smart_id
https://apps.apple.com/ee/app/smart-id/id1188304729
https://ds.t1t.io/v3_5/downloads/installer

Kies
authenticatiemethode
Voor meer informatie, zie

verschillende registratiemethoden
voor Smart-ID

Je moet ook de voorwaarden voor het gebruik van Gekwalificeerde Smart-ID-certificaten lezen en accepteren
(waarmee je bevestigt dat je Smart-ID wilt gebruiken voor authenticatie).

5180 & w4l 5230 @ T
Registreren met ID-kaart Algemene voorwaarden
en smartcardlezer voor het gebruik van

certificaten van
gekwalificeerde
Smart-ID

Doorgaan

Stap 2: Kies je PIN-codes

Daarna word je gevraagd de PIN-codes te kiezen die je wilt gebruiken met je Smart-ID app. Let op: Smart-
ID PIN-codes kunnen niet worden hersteld of gereset, dus kies codes die je gemakkelijk kunt onthouden,
maar die anderen niet eenvoudig kunnen raden. Voor meer informatie over PIN-codes kun je onze_tips
over PIN-codes lezen.
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https://www.smart-id.com/help/faq/pin-codes/
https://www.smart-id.com/help/faq/pin-codes/

5270 @ wdn

Pincodes kiezen

Kies PIN1- en PIN2-codes voor je
Smart-ID-account

5278 @ v4n

Aangepaste PIN1-code
aanmaken

4-12-cifferige code die wordt gebruikt
voor authenticatie

5280 ® s

Aangepaste PIN2-code
aanmaken

5-12-cijferige code die wordt gebruikt
voor ondertekening

Automatisch gegenereerde codes
onthouden of aangepaste
4-12-cijfferige coedes aanmaken

nmaken

(~ o
o
o
o

Willekeurige pincodes genereren )
/ « Terug

Annulerer

N N I N—

Stap 3: Ga verder met de registratie op je computer

Nadat je jouw PIN-codes hebt gekozen, vraagt de Smart-ID app je om verder te gaan met de registratie op je
computer met je ID-kaart. Open een internetbrowser op je computer en volg de link die in de app wordt weergegeven.

5280 @ a0

Voer registratiecode in
voor portaal

2 derstoande code in om
e verder te gaan met de registratie
volgens de ties

Reqgistratiecode:

4H8VN

Code wordt vernieuwd in

14:57

Annuleren

%lk




Registreren met ID-kaart

Voordat je doorgaat met de regi ie van een
Smart-ID-account, moet je ervoor zorgen dat:

1 je de Smart-1D-app hebt gedownload en de registratie in
« de app hebt gestart. Download de applicatie via de App
Store of Google Play;

2 je beschikt over een ID-kaart met geldige certificaten en
e pincodes;

3 je de benodigde Belgische ID-kaartsoftware hebt
e geinstalleerd:

Downloaden voor Downloaden voor

Mac met Intel-chip Mac met Apple-chip

4 je jouw ID-kaart in de smartcardlezer hebt gestoken
= voordat je op 'Registreren’ hieronder hebt geklikt.

Registreren

Ci en

& help.be@smart-id.com * +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 28

Kaartlezer selecteren

Selecteer een kaartlezer met je ID-kaart erin

~ 3
o Belgium Electronic ID card (elD) >

« Terug

Ci en

& help.be@smart-id.com * +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 28.5.34



(D SMART-ID Nederlands v

Authenticatie met ID-kaart

Wacht tot het pop-up venster verschijnt en volg de instructies voor de authenticatie.

Als je een Windows-besturingssysteem gebruikt en er verschijnt geen pop-

Please enter your pin:

Cancel

Ci en

28.5.347_DEBUG

& help.be@smartid.com * +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID

@ SMART-1D

Nederlands ~

Toestemming vereist

Om de registratie van je Smart-ID voort te zetten, hebben we je toestemming nodig
om verbinding te maken met de software van je ID-kaart

« Terug

G en ling:

= help.be@smart-id.com % +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 28.5.347_DEBUG

Stap 4: Vul de gegevens in op je computer

De Smart-ID portal — de website die je zojuist hebt geopend — stelt je een paar eenvoudige vragen. Na het
beantwoorden daarvan moet je je Smart-ID-registratiecode invoeren. Deze code wordt door de Smart-ID app op je
telefoon of tablet weergegeven en is 15 minuten geldig. Na die tijd wordt er automatisch een nieuwe code

gegenereerd.
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Registratiegegevens invoeren

5280 @ a0

Voer zowel de registratiecode in die in de Smart-ID-app wordt weergegeven alsook
je contactgegevens om verder te gaan Voer registratiecode in

voor portaal

Velden gemarkeerd met * zijn verplicht

* Registratiecode Enter registration code
to portal
4HBVN |
* E-mail (i ] -
P2NW2
Telefoonnummer (i ] o
T Registratiecod

« Terug

Contactgegevens en ondersteuning:

Stap 5: Bevestig je Smart-ID account op je computer

Als de registratiecode die je in de Smart-ID app ziet overeenkomt met die op je computer, ga je automatisch door
naar de volgende stap om de registratie te bevestigen. Volg de instructies op het scherm — het is heel eenvoudig! Let
op: de PIN-codes van je ID-kaart kunnen verschillen van de codes die je voor Smart-ID hebt gekozen. Voer de juiste

codes in wanneer daarom wordt gevraagd!



(JD SMART-ID Nederlands v

Aanvraag voor Smart-ID-account

Ik bevestig dat alle verstrekte informatie correct is
Voornaam Documentnummer
Achternaam E-mail
Rijksregisternummer

Land

&«
ondertekenen

« Terug

C en

& help.be@smart-id.com % +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 8.5.347_DEE

(JD SMART-ID Nederlands v

Accountaanvraag voorbereiden voor
ondertekening

Om de accountaanvraag te ondertekenen, wacht je tot het pop-upvenster verschijnt
en volg de instructies

Als je een Windows-besturingssysteem gebruikt en er verschijnt geen pop-
upvenster, controleer dan of het op de achtergrond van je browser of op de taakbalk
is verschenen

Pin

Please enter your pin:

Cancel

Cor en ing:

& help.be@smart-id.com * +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 28.5.347_DEBUG

Stap 6: Voltooi het registratieproces op je smart device

Na de bevestiging op je computer krijg je een melding dat je verder kunt gaan op je smart device. Vanaf dit punt heb
je je computer niet meer nodig. De laatste stap van de Smart-ID-registratie is bevestigen dat je jouw PIN 1 en PIN 2
codes kunt herinneren. Als de codes die je invoert overeenkomen met de eerder gekozen codes: gefeliciteerd! Je bent
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klaar om Smart-ID te gebruiken.

@ SMART-1D Nederlands

Ga terug naar je smartphone of tablet en
voltooi de registratie in de Smart-ID-app
volgens de instructies

Je kan nu dit browsertabblad of -venster sluiten

Ci en
& help.be@smart-id.com % +3727151606 Veelgestelde vragen Smart-ID 28.5.347_DEBUG
3350 @ L 71 ] 3350 @ van 3350 @ LT
Bevestig identiteit Laatste stap Bevestig PIN1-code
Ga verder en bevestig de PIN1- en Voer de PINT-code van je Smart-1D in
PIN2-codes van jouw Smart-1D om je
account te activeren
Naam
Riksregisternummer ocooo

Apparaat

lk bevestig

I N, —




350 @ 4l 3360 @ vdn 3360 @ vdn

Bevestig PIN2-code Je Smart-ID-account Smart-ID-accountgegeven

configureren bevestigen
Voer de PIN2-code van je Smart-ID in

Gegevens authenticatiecertificaat

Naam

Serienummer Land

( ) Gegevens handtekeningcertificaat
0:06

Naam

00000

In de meeste gevallen duurt het
voltooien niet langer dan 15 seconden Nee, dit ben ik niet

—— el - — el Y - ——— e

Registratie voltooid!

Je Smart-ID is actief en klaar voor
gebruik!

©

Account actief tot
03-11-2028

L — —— — —

Stap 7: Hoera, tijd om te genieten!

Vier je nieuwe elektronische vrijheid door in te loggen op een van de e-services met je gloednieuwe Smart-ID
account! Bijvoorbeeld: log in op je online bankrekening en kies “Smart-ID” als authenticatiemethode. De Smart-ID app
op je toestel laat je weten wanneer je je login moet bevestigen met PIN 1. Volg gewoon de instructies op het scherm
— zo eenvoudig is het! Vergeet niet dat je Smart-ID op meerdere apparaten kunt gebruiken: je kunt dus op je
computer inloggen, en zodra je de login of transactie in de Smart-ID app bevestigt, wordt je browser binnen enkele
seconden automatisch doorgestuurd. Probeer het zelf, het maakt je digitale leven echt een stuk makkelijker!



3370 @ oy

Welkom!

Ik zal je in een paar stappen laten zien hoe
mart-1D werkt

Nee, bedankt
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